
   

 

Format Versi Umum 
 

 

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN VERSI UMUM 

Nama penerbit               : PT Bank DBS Indonesia (“Bank”) 
Nama produk                 : Letter of Credit Advising & 

Confirmation  
 

Jenis produk                   : Documentary Trade 
Mata uang                       : IDR dan valuta asing sesuai ketentuan 

Bank 
Deskripsi produk            : Jaminan keaslian dan kepastian 

Nasabah dalam menerima salinan 
Letter of Credit (LC) yang tidak 
terotentikasi. 

 

  
FITUR UTAMA  BIAYA 

1. Bank memastikan bahwa LC yang diterbitkan untuk 
kepentingan Nasabah berasal dari sumber asli dan 
terotentikasi. 

2. Risiko pembayaran Nasabah dapat dikurangi lebih 
lanjut dengan Bank menambahkan konfirmasi ke 
Export LC Nasabah. 

LC/SKBN 
Advising Fee 

: (i) Negosiasi dengan Bank: Bebas biaya 
(ii) Tidak negosiasi dengan Bank: IDR 
1.050.000 untuk LC/SKBDN dalam mata 
uang Rupiah atau USD 75 untuk LC/SKBDN 
dalam mata uang asing 
 

 

MANFAAT RISIKO 

1. Layanan Konsultasi LC Ekspor Tepat Waktu. 
2. Memberikan kepada Nasabah kepastian sehubungan 

dengan risiko gagal bayar oleh Bank Penerbit. 
3. Menghemat waktu Nasabah dalam mengambil LC dari 

Bank. 

1. Terdapat risiko pembayaran atas LC tidak dilakukan atau 
tertunda oleh bank penerbit. 

2. Terdapat risiko dokumen ditolak atau pembayaran tertunda 
apabila dokumen yang disampaikan tidak sesuai dengan 
syarat dan ketentuan LC. 

3. Terdapat risiko perubahan nilai tukar yang dapat 
mempengaruhi nilai penerimaan Nasabah dalam transaksi 
valuta asing. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

1. Merupakan nasabah dari Bank. 
2. Menyampaikan formulir aplikasi dan dokumen-dokumen lainnya yang dibutuhkan oleh Bank. 



   

 

 

 
SIMULASI 

Contoh simulasi untuk Letter of Credit Advising & Confirmation sebagai berikut: 

1. Bank memberitahukan kepada Nasabah tentang kedatangan Export LC untuk kepentingan Nasabah. 
2. Untuk keamanan dan kenyamanan yang lebih baik, Bank dapat menyimpan LC asli Nasabah dengan aman.  
3. Bank memberitahukan kepada Nasabah melalui surel, SMS atau melalui DBS IDEAL, suatu platform perbankan digital 

korporasi milik Bank, saat Bank menerima LC yang baru diterbitkan. 
4. Pengguna DBS IDEAL akan diberitahukan melalui surel. 

 
INFORMASI TAMBAHAN 

1. Bank memiliki salah satu jaringan terluas di 160 negara dan lebih dari 2.500 hubungan bank responden. 
2. Untuk informasi lebih lanjut tentang produk dan layanan ini, silakan hubungi Relationship Manager Nasabah di Bank, atau 
hubungi BusinessCare Bank.  

 
Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan dan Pengaduan melalui:  

   Telepon: (021) 1500 380 (dari Indonesia)  
 +6221 80826902 (dari luar negeri)  
   Email: businesscareid@dbs.com 

   Situs: www.dbs.com/id 
 

Penafian/Disclaimer (penting untuk dibaca) 
1. Bank dapat menolak permohonan produk dari Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku. 
2. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya kepada 

pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini. 

 
Tanggal cetak dokumen 29/05/2026 

 

   
PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) 
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