
M-Challenge Plus

Anda setuju bahwa DBS tidak akan bertanggung jawab atas kerugian atau kewajiban apa pun sehubungan dengan instruksi penipuan atau tidak sah dan
bahwa DBS dapat, tanpa penyelidikan lebih lanjut, mengandalkan dan bertindak atas instruksi Anda atau instruksi yang seharusnya diterima dari Anda. /
You agree that DBS shall not be liable for any losses or liabilities in connection with any fraudulent or unauthorised instructions and that DBS may, without further inquiry,
rely and act on your instructions or purported instructions received from you.

Catatan: M-Challenge Plus adalah fitur keamanan tambahan yang DBS dapat, dari waktu ke waktu, implementasikan untuk transaksi yang dilakukan
melalui IDEAL. Fitur ini akan menentukan transaksi berisiko lebih tinggi melalui algoritma cerdas dan akan mengirimkan kode challenge untuk
persetujuan melalui SMS ke nomor ponsel yang terdaftar milik Approver Pertama. Hal ini dimaksudkan untuk mengurangi risiko transaksi
penipuan dan serangan phising. Menonaktifkan M-Challenge Plus adalah risiko Anda sendiri dan dapat membuat Anda mengalami kerugian
(termasuk kerugian finansial).
Note: M-Challenge Plus is an additional security feature that DBS may, from time to time, implement for transactions conducted over IDEAL. This feature will
determine higher risk transactions through a smart algorithm and will send the approval Challenge via SMS to the registered mobile number of the First Approver.
It is intended to mitigate the risk of fraudulent transactions and phishing attacks. Opting out of M-Challenge Plus is at your own risk and may expose you to
losses (including financial loss).

Peringatan Paska Persetujuan / Post Authorization Alert

Catatan: Untuk meningkatkan deteksi tepat waktu atas transaksi yang tidak sah, kami memberi tahu Anda melalui SMS dan surel saat Anda telah menyetujui
transaksi/administrasi mandiri nasabah/pengiriman ulang dokumen digital. Peringatan ini dikirim ke nomor ponsel dan surel Anda yang terdaftar di
bank. Peringatan ini adalah kontrol deteksi utama agar Anda/perusahaan Anda mendapat pemberitahuan tepat waktu. Menonaktifkan peringatan ini
dapat memengaruhi kemampuan kami untuk memberi tahu Anda tentang persetujuan tidak sah yang dilakukan oleh ID Anda.
Note: To enhance the timely detection of unauthorized transactions, we notify you via SMS and email when you have approved a transaction/customer self
administration/digital document resubmission. These alerts are sent to your mobile number and email registered with the bank. This alert is a key detective control for
you/your company to be notified in a timely manner. Opting out of this alert may affect our ability to notify you of any unauthorized approvals done by your ID.

Nama Perusahaan*
Company Name

ID Organisasi*
Organisation ID

Mohon lengkapi formulir ini dalam HURUF BESAR.
Please complete this form in BLOCK LETTERS.

*Wajib diisi / Mandatory Fields

DBS IDEAL
FORMULIR PEMELIHARAAN.(UNTUK DISERAHKAN KE BANK) 
MAINTENANCE FORM. (FOR SUBMISSION TO BANK)

UBAH PENGATURAN KEAMANAN / UPDATE SECURITY SETTINGS

Nonaktifkan M-Challenge Plus / Opt out of M-Challenge Plus

Beri tanda centang jika berlaku.
Tick where applicable.

Nonaktifkan semua Peringatan Paska Persetujuan yang dikirim ke nomor ponsel/surel semua pengguna
Opt out from all Post Authorisation Alerts sent to registered phone number(s)/email for all users

Anda dan perusahaan Anda mengerti bahwa menonaktifkan Peringatan ini berarti bahwa semua jenis Peringatan Paska Persetujuan (seperti
persetujuan transaksi, persetujuan Administrasi Mandiri Nasabah, persetujuan pengiriman ulang dokumen digital) tidak akan dikirimkan ke pengguna
manapun di perusahaan Anda.
You and your company understand that opting out from this Alert will mean that all types of Post Authorisation Transaction Alerts (such as transaction approval, Customer
self administration approval, digital document resubmission approval) will not be sent to any of your users.
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Cap Perusahaan / Company Stamp
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PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia, serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS).
PT Bank DBS Indonesia is licensed and supervised by the Indonesian Financial Services Authority and Bank Indonesia, and an insured member of Indonesia Deposit Insurance Corporation (LPS) guarantee program. PT Bank DBS Indonesia 202602

Tanda tangan pejabat yang berwenang diperlukan / Authorised Person signatories required

TANDA TANGAN 
SIGN HERE

TANDA TANGAN 
SIGN HERE

Nama
Name

Nama
Name
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